KiSISEL VERILERININ iSLENMESINE iLiSKiN AYDINLATMA METNi

1) Girig ve Veri Sorumlusu

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca, kigisel verileriniz; veri sorumlusu
olarak Polira Teknoloji A.$. (“polira” veya “Sirket”) tarafindan asagida agiklanan kapsamda
islenebilecektir.

Bu Aydinlatma Metni, polira’'ya ait mobil uygulamalarda ve/veya internet sitelerinde (hepsi birlikte
“Platform”) sunulan hizmetlerden (hepsi birlikte “Platform Hizmetleri’) yararlanabilmek amaciyla
Uyelik/Kullanici Sézlesmesi'ni kabul ederek polira platformlarina lye/kullanici olmaniz halinde kisisel

verilerinizi veri sorumlusu sifatiyla nasil isledigimize dair sizleri bilgilendirmek amaciyla hazirlanmigtir.

2) Hangi kisisel verilerinizi igliyoruz?
polira tarafindan islenen kisisel verileriniz agagida belirtiimistir:

Uyelik ve Kullanici Bilgileriniz : Ad, soyadi, dogum tarihi, T.C. kimlik numarasi Cep telefonu, e-posta

adresi, adres, uyelik form bilgileri

Miisteri iglem Bilgileri : Satin aldiginiz {rin ve hizmetler, aligveris iglem tutari ve tarihi dahil siparise
iliskin bilgiler, ticari iletisim izni, faydalanilan kampanyalar, kullanilan ve dondstirilen dijital puanlar/
kuponlar, islem gec¢misinize iligkin bilgiler, Platform’da yer alan hizmetlere ve urlnlere iliskin yorum
yapilmasi ve/veya soru sorulmasi halinde yorum ve sorular ile igeriklerinde paylasilan bilgiler, puan ve
degerlendirme bilgileri, e-posta, telefon, canli sohbet kanaliyla yapilan konusma igeriklerine yonelik
bilgiler.

islem Giivenligi Bilgileri: IP adresi bilgisi, cihaz bilgileriniz, kullanici igslem kayitlari, gerez bilgileriniz,
platform erigim kayitlari,

Pazarlama Bilgileri: Ticari elektronik ileti izni vermeniz halinde génderilen pazarlama amacl sms, e-
posta mesajlari veya ¢agri merkezi tarafindan yapilan aramalar, gerez kayitlari, hedefleme bilgileri,
aligkanlik ve begenileri gésteren degerlendirmeler

isitsel Kayit Bilgileriniz: Cagri merkeziyle gériismeniz halinde gériisme kayitlari

Odeme Verileri : Vergi dairesi, fatura bilgileri, tarafinizca yapilan 6demelere ve 6deme yéntemlerine

iliskin bilgileriniz, kayith kart bilgileriniz,

Hukuki iglem Bilgileri: Verilen hizmetin baglama ve bitis zamani, yararlanilan hizmetin tiirii, onay
verdigi Uyelik s6zlesmesi, polira tarafindan sunulan hizmetlerden faydalaniimasini saglayan sair hukuki
metinler ve sdzlesmeler, yetkili kisi, kurum ve kuruluslarla yazigsmalardaki bilgiler, dava ve icra
dosyalarindaki bilgiler, yasal bilgi talebi bilgileriniz



Talep ve Sikayet Bilgileri: Satin almis oldugunuz Uriin veya hizmete iliskin Site, Mobil Uygulama,
sosyal medya hesaplari veya ¢gagri merkezi lizerinden ilettiginiz sikayet ve/veya talepler ile bu istemlerin

degerlendiriimesi veya yonetimi slrecinde yapilan islemlere iligkin kayitlar

3) Kisisel Verilerin Hangi Amagla ve Hukuki Sebebe Dayali Olarak islenecegi
Toplanan kisisel verileriniz polira Platformlarimiz ve bu kapsamdaki Griin ve hizmetlerimizin sunulmasi
gercevesinde asagida belirtilen amaglar (“Amaglar”) ve hukuki sebepler ile Kanun’'un 5. maddesinde

belirtilen kigisel veri isleme sartlari dahilinde Sirket tarafindan islenebilecektir.

Veri isleme Amaglari

Hukuki Sebep

Platformlarda  hesabinizin  ve  dijital  clzdaninizin

olusturulmasi,

Hesap ve dijital cizdan olusturulmasina iliskin teyitlerin

gerceklestiriimesi,

Sirketimizin Griin ve hizmetlerinin sunulmasi, bu kapsamda
6deme hizmetlerinin sunulabilmesi igin gerekli sureclerinin

yuratilmesi,

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya

ifasiyla dogrudan dogruya ilgili

olmasi kaydiyla, sbézlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin  gerekli  olmasi

hukuki sebebine dayali olarak.

ilgili kisi basvurularinin mevzuata uygun olarak yanitlanmasi
ve gerekli islemlerin gergeklestiriimesi,

Hukuki yukumluliklerimizin ve resmi kurum taleplerinin yerine

getirilmesi,

Sirket'in  hukuki yikimlalagine

iliskin hukuki sebebe dayali

olarak.

Uriin ve hizmetlerimizden sizleri faydalandirmak igin gerekli
g¢alismalarin is birimleri tarafindan yapilmasi ve ilgili is

sureglerinin yarutilmesi,

Oneri, sikayet ve taleplerinizin degerlendirimesi ve

sonuglandiriimasi,

Sirket'in ve Sirket'le is iliskisi igerisinde olan ilgili kigilerin

hukuki, teknik ve ticari-is gtvenliginin temini,

Kullanici  memnuniyeti, anket ve kurumsal iletisim

faaliyetlerinin yUritilmesi,

Bilgilerinizin guncellidinin ve buatinltgunun saglanmasi,

Sirket faaliyetlerinin Sirket prosedirleri ve/veya ilgili mevzuata
uygun olarak yurutilmesinin temini igin gerekli operasyonel

faaliyetlerinin yUritilmesi,

Hukuk iglerinin takibi ve yruttilmesi,

ileride meydana gelmesi muhtemel olasi uyusmazliklarda delil
teskil etmesi amaci ile kisisel verilerin genel zamanasimi

suresince saklanmasi,

Sirket'in mesru menfaatleri igin

veri islenmesinin zorunlu
olmasina iligkin hukuki sebebe

dayali olarak.




e lleride meydana gelmesi muhtemel olasi uyusmazliklarda delil | Bir hakkin tesisi, kullaniimasi
teskil etmesi amaci ile kisisel verilerin genel zamanasimi | veya  korunmasi igin  veri
suresince saklanmasi. islemenin zorunlu olmasi hukuki

sebebine dayali olarak.

e Dogrudan pazarlama sireglerinin gergeklestiriimesi ve | Agik rizanizi vermeniz halinde
profileme ve analiz faaliyetlerinin yUrGtilmesi, Uriin ve | acik rizaniza dayali olarak.
hizmetlerimizin bedeni ve kullanim aligkanliklariniza goére

Ozellestirilerek size sunulmasi ve tanitiimasi,

o  Sirketimiz ile paylagsmis oldugunuz iletisim bilgilerinize reklam,

promosyon, kampanya ve benzeri ticari elektronik ileti

gonderilmesi.

a- Kullanici/iiyelik ve Hesap Olusturma Siireci:
islenen kisisel veriler: Uyelik ve Kullanici Bilgileriniz, misteri islem bilgileriniz, islem giivenligi bilgileriniz.

Amaglar: Uyelik/kullanici s6zlesmesinin kurulmasi ve ifasina yénelik sireglerin yuritiimesi, Platform
kullanici profilinin/hesabin olusturulmasi ve kapatilmasi siireclerinin yénetiimesi, iletisim bilgilerinin
dogrulanmasi, Platform vasitasiyla satin alim/donisim islemlerinizin gergeklestiriimesine yonelik
faaliyetlerin yuritilmesi, Sirket’in is faaliyetlerinin yiritilmesi ve denetimi, Platform operasyonlarinin
glvenliginin saglanmasi, 6563 Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun, 6102 Sayili Turk
Ticaret Kanunu, 5237 Sayili Turk Ceza Kanunu ve 6502 sayil Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun
basta olmak lzere Sirketimizin tabi oldugu mevzuattan kaynaklanan ylkimliliklerin yerine getiriimesi,
Platform faaliyetlerinin mevzuata uygun olarak yiritiimesi, Mevzuattan kaynaklanan ytkimluliklerimiz

uyarinca Sirketimiz tarafindan veri paylasimi ve muhafazasi yiktumldliklerinin yerine getiriimesi.

Hukuki Sebepler: Kanunlarda agikga ongoérilmis olmasi, Sirketimizin hukuki yikimliliklerinin yerine

getirilmesi igin zorunlu olmasi, Sizinle aramizdaki tyelik s6zlesmemizin ifasi igin gerekli olmasi.
b- Uye/kullanici Deneyiminin iyilestirilmesi Siiregleri:

islenen kisisel veriler: Uyelik ve Kullanici Bilgileriniz, miisteri islem bilgileriniz, islem giivenligi bilgileriniz,
hukuki islem bilgileriniz, igitsel kayit bilgileriniz.

Amaglar: polira platformlar hizmetleri arasindaki servis gegislerinde daha iyi bir kullanici deneyiminin
saglanmasi, Kullanici deneyimizin gelistiriimesi ve iyilestiriimesi, Hizmet kalitemizin iyilestiriimesi, Analiz
ve raporlama ¢alismalarinin yapiimasi, iletisim faaliyetlerinin yiriitilmesi, Uriin ve hizmetlerimize iliskin
talep, sikayet ve onerilerin degerlendiriimesi, Mal ve hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin

yuratilmesi.



Hukuki Sebepler: Sizinle aramizdaki lyelik s6zlesmemizin ifasi icin gerekli olmasi, Sirketimizin mesru

menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi.
c- Hukuki iglemler ile ilgili Siiregler:

islenen kisisel veriler: Uyelik ve Kullanici Bilgileriniz, misteri islem bilgileriniz, 6deme verileriniz, islem

guvenligi bilgileriniz, hukuki islem bilgileriniz, isitsel kayit bilgileriniz.

Amaclar: Hukuk ve dava islerinin yaritilmesi, hukuki taleplerinizin cevaplandirilmasi, ilgili kisi olarak
usuline uygun olan basvurularinizin incelenmesi ve yanitlanmasi, Faaliyetlerin mevzuata uygun
yurutilmesi, Sirketimizin tabi oldugu mevzuattan kaynaklanan ytukimluliklerin yerine getirilmesi, Hukuki
danigmanlik sdreglerinin yuratilmesi, Talep edilmesi halinde yetkili kisi, kurum ve kuruluslarla bilgi

paylasiimasi, Hukuki bir ihtilaf olmasi halinde bir hakkin kullaniimasi ve korunmasi.

Hukuki Sebepler: Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

Sirketimizin hukuki yukimltliklerinin yerine getirilmesi igin zorunlu olmasi.
d- Sirketin Bilgi Giivenligi, Risk, Denetim ve Kontrol Siiregleri:

islenen kisisel veriler: Uyelik ve Kullanici Bilgileriniz, misteri islem bilgileriniz, 6deme verileriniz, islem

glvenligi bilgileriniz.

Amaclar: Finans ve muhasebe sureclerinin yuratilmesi ve denetimi, Faturalandirma sdreglerinin
yuratulmesi, Bilgi guvenligi slreglerinin yuratilmesi ve slpheli islemlere yonelik inceleme yapilmasi,
Platform’a iliskin olarak operasyonlarin givenliginin saglanmasi, Sirketimizin sundugu Urin ve
hizmetlerin kalitesinin kontroll, gelistiriimesi ve iyilestiriimesi, Risk tespiti ve analizlerinin yapilmasi,
sikayet yonetimi yapilmasi, Dolandiriciliklarin énlenmesi, Olasi sirket birlesme, devralma, ortak girisim,
bélinme ve sair yapisal degisikliklerde Sirketimizin hukuki ve finansal inceleme faaliyetlerinin

gerceklestiriimesi.

Hukuki Sebepler: Sizinle aramizdaki lyelik s6zlesmemizin ifasi icin gerekli olmasi, Sirketimizin mesru

menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi.
e- Acik Rizaya Dayali Yiiritiilen Siiregler:
islenen kisisel veriler: Uyelik ve Kullanici Bilgileriniz, miisteri islem bilgileriniz, 6deme verileriniz

Amaglar: Pazarlama, reklam ve tanitim faaliyetlerinin yiritiimesi, Finansal teklif sireglerinin
yurutilmesi, Size 6zel avantajli tekliflerin sunulabilmesi, sizleri daha iyi taniyarak memnuniyetinizin

arttirlmasina yonelik faaliyetlerin ylritilmesi ve bu kapsamda ticari elektronik iletiler génderilmesi.

Hukuki Sebep: Agik rizanizin bulunmasi.



Vermis oldugunuz onay! geri almak istemeniz halinde igsbu Aydinlatma Metni'nin “7. Madde’sinde yer

alan yontemlerle polira’ya bu yéndeki talebinizi iletebilirsiniz.
f- Siparis, Puan Donlstiirme Siirecleri:

islenen kisisel veriler: Uyelik ve Kullanici Bilgileriniz, misteri islem bilgileriniz, 6deme verileriniz, islem

glvenligi bilgileriniz.

Amaglar: Siparisin verilmesi ve siparis olusturulmasi, Mesafeli satis s6zlesmesinin kurulmasi ve ifasinin
saglanmasi, Puan doniistirme ve aktarma faaliyetlerin yuritilmesi, Odeme ve fatura sireglerinin
yurutilmesi, Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi ve Elektronik Ticarette Hizmet Saglayici ve Araci Hizmet
Saglayicilar Hakkinda Yoénetmelik basta olmak lzere mevzuatta yer alan ve/veya yetkili merciler
tarafindan yayinlanan karar, kilavuz ve rehberlerde belirtilen hukuki yikimlillklerin yerine getiriimesi,

Platform’da yer alan Grtin/hizmet gruplarinin satin alimi streglerinin yarGtilmesi.

Hukuki Sebepler: Sirketimizin hukuki yukimldliklerinin yerine getiriimesi igin zorunlu olmasi, Sizinle

aramizdaki Kullanici s6zlesmemizin ifasi igin gerekli olmasi.

4) islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

Toplanan kisisel verileriniz; Sirket tarafindan Amaglar'in  gergeklestiriimesi  dogrultusunda
tedarikgilerimize, kanunen yetkili kamu kurumlarina ve kanunen yetkili 6zel kisilere Kanun’un 5.
maddesinde dlzenlenen veri isleme sartlari kapsaminda Kanun’un 8. maddesinde belirtilen kisisel
verilerin aktariimasina iligkin kurallara uygun olarak aktarilabilecektir. Kigisel verileriniz, édeme
hizmetlerinin sunulabilmesi (hizmet ifasi igin sadece gerekli olan verileriniz) igin gerekli sureglerinin
yurtilmesi amaciyla is ortagimiz PAYTR Odeme ve Elektronik Para Kurulugu Anonim Sirketi ile
paylasiimaktadir.

a- Kullanicli/iiyelik ve Hesap Olusturma Siireci:

Sozlesmesel iliskimiz uyarinca Platform’a iliskin aldigimiz hizmetler kapsaminda Platform
Hizmetlerinden faydalanmanizin saglanmasi, Uyelik sozlesmesinin kurulmasi ve ifasi
amaglariyla kigisel verileriniz is ortaklarimizla ,Platform operasyonlarinin yiritilmesi, bilisim,
teknoloji ve yazilim hizmetlerinin alinmasi amaciyla bilisim altyapimizi saglayan, isleten veya
hizmet sunan igtiraklerimizle, grup sirketlerimizle, is ortaklarimizla ve hizmet saglayicilarimizia
ve yurt disinda bulunan istiraklerimiz ve grup sirketlerimizle paylasiimaktadir. (Hukuki Sebep:
Sdzlesmenin kurulmasi veya ifasi igin gerekli olmasi, Standart s6zlesmeyle uygun giivencenin

saglanmasi.)

b- Siparis, puan doniisiimii siiregleri:



e-

Platform Hizmetleri'nden faydalanmanizin saglanmasi, dijital puan doénisim sureglerinin
takibinin yapilmasi, satin alim ve faturalandirma sureglerinin yaritilmesi, Sirketimizin ve Urin
satin aldiginiz saticinin tabi oldugu mevzuattan kaynaklanan yuktumliltklerin yerine getirilmesi
amaglariyla satin almak istediginiz Grlinin saticisi veya hizmet saglayiciyla, Odeme
slireglerinizin yuritilmesi ve takibi amaciyla anlagsmali oldugumuz finansal servisler sunan
kuruluglarla (bankalar, 6deme kuruluglar vb.), Satin aldiginiz Grindn ve hizmet ile puan
donistirme/aktarma gibi hususlarda tarafiniza bilgilendirme yapmak amaciyla toplu SMS / e-
posta gonderimine iliskin hizmet alinan is ortaklarimizla, paylasiimaktadir. (Hukuki sebep:
Sirketimizin hukuki yikumlUlGklerinin yerine getiriimesi, Sézlesmenin kurulmasi veya ifasi igin

gerekli olmasi, Standart sézlesme ile uygun giivencenin saglanmasi.)
Uye/kullanici Deneyiminin lyilestiriimesi Siiregleri

Mal ve hizmet satis ve satis sonrasi destek hizmetlerinin sunulmasi, misteri memnuniyetinin
saglanmasi, talep ve sikayetlerinin kargilanmasi amagclariyla ¢agri merkezi hizmeti sunan is
ortaklarimiz, misteri destek hizmeti veren hizmet saglayicilarimizla, Sirketimizin sundugu trin
ve hizmetlerin gelistiriimesi ve iyilestiriimesine yonelik faaliyetlerin yiritiimesi amaglariyla
Platform hizmetlerinin sunulabilmesi ve Platform operasyonlarinin yiritilmesi icin yurtdisinda
yerlesik hizmet alinan hizmet saglayicilar, bilisim altyapisi, yazilim ve teknoloji hizmetleri sunan,
is ortaklarimiz ve danismanlarimizla paylasiimaktadir. (Hukuki sebep: S6zlesmenin kurulmasi
veya ifasi igin gerekli olmasi, Standart s6zlesme ile uygun glivencenin saglanmasi, Arizi olmak

kaydiyla KVKK’'nin 9.maddesinin 6. Fikrasinda diizenlenen hallerden birinin varligi.)
Sirketin bilgi giivenligi, risk, denetim ve kontrol siiregleri

Faturalandirma sureglerinin yiritilmesi, musteriye e-faturanin elektronik olarak génderilmesi,
finansal ve muhasebe sireglerinin yonetimi, risklerin tespiti, degerlendirilmesi, dolandiriciliklarin
onlenmesi amaclariyla is ortaklarimiz, danigmanlarimiz ve hizmet saglayicilarimiz, bankalar ve
diger 6deme kuruluslar, e-fatura is ortadi, bagimsiz denetim, mali misavir/muhasebe vb.
hizmeti sunan is ortaklarimizla, Sirket operasyonlarinin givenliginin saglanmasi, Sirketimizin
sundugu Urin ve hizmetlerin kalitesinin kontroll ve iyilestiriimesi ve risk tespiti ve analizlerinin
yapilmasi amaglariyla bagimsiz denetim, giimriik, mali misavir/muhasebe hizmeti sunan is
ortaklarimizla, is ortaklarimiz ve hizmet saglayan tedarikgilerimizle, Olasi sirket birlesme,
devralma, ortak girisim, bolinme ve sair yapisal degisikliklerde Sirketimizin hukuki ve finansal
inceleme faaliyetlerinin gergeklestiriimesi amaciyla potansiyel alici, satici veya iglemin
muhatabi sair taraflar ve bunlarin sir saklama yukimliligu altindaki galisanlari, danigmanlari
ve ilgili sirece dahil olan veritabani hizmet saglayicilariyla paylasiimaktadir. (Hukuki sebepler:
Sirketimizin hukuki yikumlGltklerinin yerine getiriimesi, Sdzlesmenin kurulmasi veya ifasi igin

gerekli olmasi, Sirketimizin mesru menfaati igin zorunlu olmasi.)

Hukuki iglemler ile ilgili siiregler;



Mevzuattan kaynaklanan yikumldliklerin yerine getirilmesi ve Platform faaliyetlerinin kanunlara
ve yOnetmeliklere uygun olarak yuritilmesi, yetkili kisi, kurum ve kuruluglara bilgi verilmesi,
hukuk islerinin takibi ve yuritilmesi, hukuki bir ihtilaf olmasi halinde bir hakkin kullaniimasi ve
korunmasi amaglariyla dizenleyici ve denetleyici kurumlar ile mahkeme ve icra mudurlukleri,
arabulucular gibi yetkili kamu kurum ve kuruluslariyla, Sirketimizin denetim faaliyetlerinin
yuratulmesi, hukuki danigmanlik sdreglerinin yaratilmesi, sirket operasyonlarinin givenliginin
saglanmasi, supheli islemlere yénelik inceleme yapilmasi amaglariyla avukatlar, denetgiler,
vergi danismanlari, adli bilisim uzmanlari, siber guvenlik danigsmanlari, vergi danigmanlari,
topluluk sirketlerimiz, istiraklerimiz, danismanlik ve hizmet aldigimiz diger Gglncu kKigiler ve is
ortaklariyla, Talep edilmesi halinde yurtdisindaki yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi,
hukuki bir ihtilaf olmasi halinde bir hakkin kullaniimasi ve korunmasi amaglariyla yetkili kamu,
kurum ve kuruluslariyla paylasiimaktadir. (Hukuki sebepler: Kanunlarda agikga 6ngoriimis
olmasi, Sirketimizin hukuki ytikimluliklerinin yerine getirilmesi, Bir hakkin tesisi, kullaniimasi
veya korunmasi igin islenmesi, S6zlesmenin kurulmasi veya ifasi igin gerekli olmasi, Arizi olmak

kaydiyla KVKK’nin 9.maddesinin 6. Fikrasinda diizenlenen hallerden birinin varligi.)

f- Acik Rizaya Dayal Yiiritiilen Siiregler;
Pazarlama, reklam ve tanitim faaliyetlerinin yuaritilmesi, size 6zel avantajli tekliflerin
sunulabilmesi, sizleri daha iyi taniyarak memnuniyetinizin arttirlmasina yonelik faaliyetlerin
yurdtilmesi amaglariyla hizmet saglayici ve is ortaklariyla paylasiimaktadir. (Hukuki Sebep:

Agik rizanizin bulunmasi.)

5) Kisisel Veri Toplamanin Yontemi
Kisisel verileriniz, elektronik ortamda uygulama, e-posta, ¢agri merkezi, sosyal medya hesaplarimiz ve
internet sitemiz kanallarindan, uygulama ve internet sitesi Uye isyerlerinden, ana is ortaklarindan ve is

ortagimiz PAYTR Odeme ve Elektronik Para Kurulugu Anonim Sirketi’'nden elde edilmektedir.
Kisisel verileri toplamanin hukuki dayanaklart;

Uyelik/kullanici Sézlesmesi, Kullanim Kosullari ve bunlara dayali olarak sézlesmenin ifasi, hakkin tesisi
ve korunmasi, Elektronik ticaret faaliyetlerini, maliyeye ve vergiye ait hususlari, tiiketicinin korunmasini
ve sair konulari diizenleyen yasal diizenlemeler, polira'nin platformlari ile ilgili faaliyetlerinde 6zellikle
dolandiriciligi engellemek basta olmak Uzere hizmetleri yuritebilmesi icin gerekli olan verileri

toplamasindaki mesru menfaatine dayanmaktadir.
6) Ticari Elektronik iletiler Hakkinda Bilgilendirme

6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun ve Ticari iletisim ve Ticari Elektronik

iletiler Hakkinda Yénetmelik uyarinca vermis oldugunuz izin dogrultusunda hizmetlerimiz hakkinda bilgi



vermek, mal ve hizmetlerimizin tanitimini yapmak ve kampanyalarimizdan haberdar olmanizi saglamak
amaciyla kisisel verileriniz islenebilecektir. ilgili mevzuat uyarinca, ticari elektronik ileti izinlerinizin ileti
Yénetim Sistemi'ne (IYS) kaydedilmesi gerekmekte olup bu kapsamda iletisim adresi (telefon numarasi
veya e-posta adresi), izin tarihi, iletisim kanali, alici tipi ve izin kaynagi verileri iYS ile paylasilacaktir.
iYS ile ilgili detayl bilgi almak igin https:/iys.org.tr adresini ziyaret edebilirsiniz.

7) llgili Kiginin Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklari
ilgili kisi olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca aga@idaki haklara sahip oldugunuzu bildiririz:
o Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,
o Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,
o Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,
e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinin aktarildigi tgtncu kigileri bilme,
o Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin duzeltiimesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinin aktarildigi G¢lncu Kigilere bildiriimesini isteme,
e Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kigisel verilerinin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda ve kigisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde yapilan
islemlerin kisisel verilerinin aktarildidi G¢uncu kisilere bildirilmesini isteme,
e lIslenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kiginin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
o Kisisel verilerinin kanuna aykiri olarak igslenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin

giderilmesini talep etmek.

Yukarida siralanan haklariniza yodnelik bagvurularinizi, ilgili mevzuatta 6ngorilen yodntemler ile
Sirketimize iletebilirsiniz. Talebinizin niteligine goére en kisa sirede ve en ge¢ otuz gin iginde
basvurulariniz Gcretsiz olarak sonuglandirilacaktir; ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde
Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan Ucret talep
edilebilecektir. Basvuru formuna buradan ulasabilirsiniz.

. Talebinizi, sistemlerimizde kayitli e-posta adresinizi kullanarak destek@polira.com adresine,

. Talebinizi, kayith elektronik posta (KEP) adresiniz araciligiyla ...... @......kep.tr adresine guvenli
elektronik imza veya mobil imza araciligiyla,

. Talebinizi, kimliginizi tevsik edici belgeleri de ekleyerek yazili olarak, Esentepe Mah. Buyukdere

Caddesi, Ferko Signature, No: 175/7 Sisli/istanbul adresine génderebilirsiniz.

polira cevap vermeden once kimliginizi dogrulama hakkini sakli tutar.

Basvurunuzda;

-Isim, soyisim ile bagvuru yazili ise imzanizin,



-Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslari igin T.C. kimlik numaranizin, yabanci iseniz uyruk bilginizin, pasaport
numaranizin veya varsa kimlik numaranizin,

-Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresinizin,

-Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numaranizin, Talep konunuzun,
Belirtiimesi zorunlu olup varsa konuya iligkin bilgi ve belgelerin de bagvuruya eklenmesi gerekmektedir.
Basvuru formunun tebligat zarfina veya e-postanin konu kismina "Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

ilgili Kisi Talebi" yazilmasini rica ederiz.

8) Cerez (Cookie) Kullanimi Hakkinda
polira tarafindan polira.com web sitesinde gerezler kullaniimaktadir. Cerez Politikasi’nda web sitemizde
kullanilan gerezlere, bu ¢erezlerin kullanim amaglarina ve gerezlerin hangi surelerle aktif olduklarina yer

verilmistir. Cerez kullanimimiz hakkinda detayli bilgi icin liitfen Cerez Politikasi’ni inceleyiniz.

9) Aydinlatma Metni Hakkinda
polira, isbu Aydinlatma Metninde her zaman degisiklik yapma hakkini sakl tutar. Bu degisiklikler,

degistiriimis yeni Aydinlatma Metninin yayinlanmasiyla birlikte derhal gecerlilik kazanir.



